UA V1. 2026-01-09

Isola
Isotekk SEP 5500 15

Garantin tacker foljande produkter
Isola Isotekk SEP 5500

Garantin omfattar

Denna produktgaranti handlaggs av Isola AB (org nr 556196-0948) och forpliktigar bolaget att
ersatta innehavaren av detta garantibevis, enligt villkor péd omstdende sida for skador som
uppkommer till foljd av fel och brister i materialet.

Garantiperiod
Garantin galler i 15 ar fran dokumenterat inkdpsdatum for produkten.

Utifran nedan féljande villkor och férutsittningar sa lamnar Isola ab femton (15) ars
begrénsad garanti for Isola Isotekk SEP 5500, riknat fran produktens dokumenterade
inképsdatum.

1. Isola ab garanterar att produktens konstruktion/funktion stammer éverens med de specifi-
kationer som beskrivits i produktens produktdatablad, raknat frén den dag produkten har
sélts av Isola ab.

2. Inom garantitiden kan specificerat innehéll i produktdatablad forandras, andringar kan med
forbehall goras, men endast i den utstrackningen sé att produktens funktion och egenska-
per fortfarande bibehalls.

3. Garanti galler under forutsattning: Att produkten, utan undantag, har monterats korrekt
enligt gallande monteringsanvisning. Att: produkten fore anvandandet har undersokts/
kontrollerats av entreprendren, eventuella fel eller brister pé produkten ska omgéende
meddelas materialleverantoren.

4. Garanti galler endast produkt som anvants pa fastighet i Sverige.
5.1 det fall garantin galler, stér Isola ab for besiktning av produkten.

6. Garanti galler ej:
A:lhandelse av att Isola ab/leverantor nekats inspektera/kontrollera montaget av reklame-
rad produkt eller om produkten har reklamerats pé ett felaktigt satt eller inte kommit Isola
ab tillkdnna inom reklamationstiden - se avsnitt D.
B: I handelse av saknad dokumentation som ex. faktura som visar inkdpsdatum eller monte-
ringsdatum av produkten eller att produktens medfoljande CE-data saknas, innehallande
produktionséar/dag/batchnr.
C: Om produkten inte har monterats/hanterats enligt anvisning eller instruktion, enligt
teknisk specifikation i produktdatablad.
D: Denna garanti galler for endast produktfel som uppstatt inom garantitiden, raknat fran
produktens inkdopsdatum och endast i det fall Isola ab har meddelats skriftligen inom trettio
(30) dagar raknat efter att det fel som reklameras har upptackts eller for fel som borde ha
upptackts inom rimlig tid. Fel p& produkt skall anmalas till den som utfért montaget/statt
for entreprenaden, alternativt dterforsaljaren.
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For fel som begatts av reklamerande part eller i det fall reklamerande part inte har foljt
instruktioner eller anvisningar frdn Isola ab, frinsager Isola ab allt ansvar och skyldighet att
utge garanti for reklamerat fel.

7. Isola ab:s dtaganden for samtliga garantianspréak ar uteslutande en ersattning av den
produkt som varit foremal for reklamation. Isola ab:s garantidtaganden ekonomiskt, kan
aldrig vara storre an det belopp som betalats for produkten vid tidpunkten dé produkten
sélts av Isola ab eller dess aterforsaljare.

8.Isola ab atar sig att, i det fall det foreligger brist enligt garantin, leverera ny felfri produkt
med motsvarande kvalitet, kvantitet som for den reklamerade kopta varan.

9. Isola ab ansvarar inte for foljdskador som kan drabba fastighetsagaren pa grund av brist i
denna garanti.

10. Denna tidsbegransade garanti om femton (15) &r, tacker inte skador/kostnader eller fel pé
produkt som uppkommit pé& grund av:
A: Naturkatastrofer inkluderat brand, dversvamning, dskvader, storm, hagel, jordbavning
eller:
B: Skador orsakade av fysisk penetration, vandalism, skador orsakad av tredje part eller
frammande foremal eller amnen inkluderat djur och vaxtliv eller:
C: Skada eller fel som helt eller delvis lett till ett latent fel i konstruktionen eller en del i
densamma

D: Skada eller fel som helt eller delvis lett till ett latent fel i konstruktionen eller en del i den
samma, ex. vid anvandande av ej sarskilt anpassade tillbehor eller material for produkten.
E: Skada eller fel pa eller i produkten som helt eller delvis orsakats av andra skador i tak
eller vaggkonstruktion som inte har reparerats pa ett korrekt satt.

F: Skada eller fel som beror pé forandringar eller rérelse i fastigheten/konstruktionen.

G: Skada eller fel som orsakats av kemiska eller tekniska orsaker som var okanda vid
forsaljningstillfallet.

H: For kostnader som uppkommit i samband med undersokning/besiktning som initialt ]
har godkants av Isola ab.

1 de fall som det finns en annan tecknad ansvarsforsakring som tacker uppkomna
skador/kostnader.

J: Utredningskostnader, ombudskostnader eller rattegédngskostnader som fastighetsinne-
havaren har.

. Skadereglering
A:Innan atgarder av eventuell skada skall entreprendren, materialleverantéren kontaktas
B: Entreprendren och materialleverantoren forbehadller sig ratten att utfora erforderliga
provtagningar.
C: Entreprendren forbehéller sig ratten att sjalv genomfora eventuella reparationsarbeten
eller ratten att anvisa annat foretag for skadans iordningstallande.

. Isola ab lamnar inga andra garantier utover vad som anges ovan. Isola ab ansvarar inte for
nagra indirekta skador for fastighetsagaren. Denna tidsbegransade garanti ersatter alla
eventuella andra garantier. Isola ab lamnar inga garantier for séljbarhet eller lamplighet,
funktion, eller for annat andamaél an vad produkten ar avsedd for. Isola ab tar inget ansvar
for fordringar som kan harledas till vardsloshet,brister frdn entreprendrer, underleveranto-
rer, distributorer eller annan utomstéende part.
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Drift- och underhallsanvisning
for exponerade tatskikt - yttertak

Med regelbunden kontroll och underhéll erhélls en langre livslangd pé tatskiktet samtidigt
som sakerheten for upptackt av eventuella lackage okar. Denna anvisning ar gallande for
Isola AB:s tatskiktsprodukter och skall foljas for erhdllande av vér produktgaranti.

Kontroll och rengéring

Kontrollera och rengor takytorna minst tva gédnger per ér, lampligen var och host. En grund-
laggande och mycket viktigt forutsattning for livslangd och sakerhet mot lackage ar att
takytor, ranndalar/vattengéngar, takbrunnar och ev. hangrannor hélls rena fran Iov och skrap
sé att takets avvattning fungerar felfritt. Lov och annat skrap som satter igen takbrunnarna/
avvattningssystemet kan orsaka stor skada.

OBS! Takbrunnar i fullflodessystem (UV-system) har mindre utloppsdimension an takbrunnar i
sjalvfallssystem, detta medfor en storre risk for igensattning av takbrunnen och stopp i avvatt-
ningssystemet. Ett fullflodessystem (UV-system) kraver darfor ett storre underhall av fastighets-
agaren. Kontroll och rengoring bor utféras minst (6) gdnger per &r. Angivna skotsel- och under-
héllsanvisningar fran leverantoren av fullflodessystemet skall har alltid beaktas.

1. Pavaxt av lava och mossor ska avlagsnas med for andamalet avsedd miljogodkand kemisk
produkt som inte skadar tatskiktet. (Borttagning ska inte goras mekaniskt). Underhéll av
narliggande konstruktioner exempelvis terrasstrall, narliggande vaggar, vindskivor med
mera, méste utforas med vattenbaserad farg vid mélning. Losningsmedel kan framskynda
accelerad aldring av tatskiktet.

. Kontrollera noga tatskiktets anslutningar mot:
(Vid tveksamhet radfraga Takentreprenor/Platslagare.)
« Takbrunnar
« Takstosar
- Fotplatar
« Vaggar, sargar och takkron (uppdragningar).
« Kontrollera aven andra platdetaljer och fogningar i anslutning till vaggar, sargar, takkron etc.

Atgirder

3. Vid reparationer eller kompletteringar (tex. i samband med installationer eller héltagning)
ska det tatskikt som ar angivet pé garantiutfastelsen anvandas. Alternativt annan av leveran-
téren rekommenderad produkt. Arbetet ska utforas av entreprendr som ar fackmannamas-
sigt utbildad for arbetet.

. Om vattenavledningen fran takytorna reduceras pé grund av forandringar som ex. sattningar
och belastningar sé att kvarstdende vattensamlingar bildas med storre djup an 30 mm, bor
atgarder i form av falluppbyggnader eller installation av takbrunnar vidtas. Detta ska alltid
goras i samrédd med fackman och arbetet ska for andamalet utforas av utbildad entreprencr.

5. Behandling av tatskiktet med takmassa ska undvikas.

Snoskottning

6. Snoskottning i nara anslutning mot vagg/ sarg, genomforingar och andra detaljer ska alltid
utforas med stor forsiktighet sé att tatskiktet inte skadas. Av samma anledning ska ett 10 cm
snodjup lamnas kvar ovanpé tatskiktet for att inte orsaka ndgon skada.
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